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Hkkjr esa fMftVy f”k{k.k rduhd ,d lw{e v/;;u 

1MkW0 fnus”k dqekj 

1vfl0 izks0 vFkZ”kkL=] jktdh; egkfo|ky; gjhiqj fugLFkk] jk;cjsyh ¼m0iz0½ 

 

                                                Abstract 

   f”k{kk ij lHkh dk cjkcj vf/kdkj gS] tks ,d jk’Vª ds fodkl ij cgqr cM+k ;ksxnku nsrh gSA 

dksfoM&19 ds Ik”pkr f”k{kk ds {ks= esa ØkfUrdkjh ifjorZu vk;s gSaA ykWdMkmu ds nkSjku fo|kfFkZ;ksa 

dh f”k{kk izHkkfor u gks blds fy, fMftVy f”k{kk rduhd dk iz;ksx fd;k x;k gS] vkSj ge 

dkQh lQy Hkh gq,A vkWuykbu f”k{k ds ek/;e ls lqnwj cSBs ns”k ds dksus&2 ls fo|kFkhZ ?kj ij 

gh cM+h la[;k esa ,d lkFk f”k{kk xzg.k dj ldrs gSA ijUrq lHkh fo|kfFkZ;ksa ds ikl v/;;u ds 

fy, fMftVy lk/ku miyC/k ugh gS ;k fQj usVodZ lgh ugh jgrk ftlls muds fy, vkWuykbu 

f”k{kk xzg.k djuk eqf”dy gks tkrk gSA Hkkjr ljdkj ,sls fiNMs+ Nk=ksa dks fMftVy f”k{k.k ds 

jkLrs esa ykus ds fy, izfrc) gS fQj pkgs oks eksckby] VScysV ;k ySiVkWi forj.k ds ek/;e ls 

gksA Hkkjr ljdkj }kjk Lo;a] Lo;aizHkk] jk’Vªh; fMftVy ykbczsjh vkfn ds ek/;e ls fMftVy 

f”k{k.k dh igy dh x;h gS] ftlls fu”p; gh fo|kFkhZ ykHkkfUor gks jgs gSaA izLrqr “kks/k Ik= esa 

fMftVy f”k{k.k rduhd ds ykHk o bldh pqukSfr;ksa dks O;Dr djus dksf”k”k dh x;h gSA 

eq[; “kCn %& fMftVy f”k{k.k rduhd] dksfoM&19] vkWuykbu v/;;u] Hkkjr ljdkjA 

 

Introduction 

   Hkkjr esa fMftVy f”k{kk rduhd vkSj fMftVy lk/kuksa ds ek/;e ls fo|kfFkZ;ksa ds fy, 

v/;;u rFkk Kku izkIr djus dk ,d jkLrk gSA Hkkjr esa dksfoM&19 oSf”od egkekjh ds nkSjku 

dqN le; ds fy, f”k{k.k O;oLFkk dks ckf/kr dj fn;k FkkA ekpZ 2020 esa igys ykWdMkmu ds 

Ik”pkr ls Hkkjr esa rhoz vkSj uoizorZu ds lkFk egkekjh dk eqdkcyk fd;k x;kA fo|kfFkZ;ksa ds 

Hkfo’; dks l¡okjus ds n`f’Vdks.k ls Hkh mudh f”k{kk ckf/kr u gks blfy, bl {ks= esa orZeku 

fMftVy rduhd dk ykHk mBk;k x;kA fMftVy f”k{k.k rduhd vius vki esa jkspd rFkk 

ykxr dks cpkus okyh gS] blesa fo|kFkhZ oxZ ?kj ij jgdj gh ljyrk ls viuh Ik<+kbZ dks tkjh 

j[k ldrs gSA bruk gh ugh izLrqr rduhd ds ek/;e ls lqnwj cSBs ,d lkFk cM+h la[;k esa 

fo|kFkhZ oxZ v/;;u dk ykHk mBkrs gSaA bl {ks= esa twe] xqxy ehV] Vsyhxzke vkfn ,sIl us viuh 

izHkko”kkyh Hkwfedk fuHkkrs gS] buds ek/;e ls Ik<+uk&fy[kuk fcYdqy d{kk tSlk eglwl gksrk gSA 

ifjdYiuk %& 

1-   Hkkjr esa fMftVy f”k{k.k rduhd fu”p; gh Nk=@Nk=kvksa ds fy;s mi;ksxh gSA 

2-   fMfTkVy f”k{k.k rduhd dk c<+kok xzkeh.k@fiNMs+ {ks=ksa ds Nk=@Nk=kvksa ds v/;;u 

esa cM+h ck/kk gSA 
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v/;;u ds mn~ns”; %& 

1- oSf”od egkekjh dksfoM&19 us fo|kfFkZ;ksa dh Ldwyh f”k{kk iz.kkyh dks dqN le; d s fy, 

ckf/kr dj fn;k FkkA 

2- dksfoM&19 ds vUrxZr fo|kfFkZ;ksa dh f”k{kk Ikz.kkyh dks vuojr cukus ds fy, vkWuykbu 

f”k{k.k ,d csgrj rduhd gSA 

3- fMftVy f”k{k.k ds ek/;e ls cM+h la[;k esa fo|kFkhZ ,d lkFk f”k{kk izkIr dj ldrs gSA 

4- fMfTkVy f”k{k.k rduhd Nk=@Nk=kvksa ds fy, jkspd ,oa lqfo/kktud gSA 

5- vkWuykbu f”k{kk ds ek/;e ls fo|kFkhZ lfØ; jgdj O;fDRkxr :Ik ls vius Kku ,oa 

dq”kyrk dk Lo;a fuekZ.k djrk gSA ifj.ke Lo:Ik o Lo;a djds lh[krk gSA 

lkfgR; leh{kk %& ;gk¡ ij vkWuykbu f”k{k.k ls lEcfU/kr cgqr lkjs v/;;u gS ftues a ls dqN 

bl izdkj gS& 

➢ [kku ¼1997½ vius v/;;u esa crkrs gS fd vkWuykbu f”k{kk Jksrk rFkk funsZ”k forj.k ds 

chp nwjh dh e/;LFkrk djrh gSA 

➢ MkW0 LVhosu] LVSd ¼2015½ us vius v/;;u esa crk;k fd vkWuykbu f”k{kk rFkk 

vkeus&lkeus dh f”k{kk nksuksa esa dksbZ fo”ks’k vUrj ugh gSA 

➢ MkW0 ,u- Qgkn rFkk vyh&Qgkn us vius v/;;u esa egkfo|ky;ksa ds 186 fo|kfFkZ;ksa ds 

ckjs esa crk;k fd os eksckby }kjk Ik<+rs gSA mudk “kks/k crkrk gS fd fo|kFkhZ eksckby rduhd 

dks lapkj vkSj viuh dq”kyrk dks c<+kus dk izHkkoh lk/ku le>rs gSA 

 bl izdkj lkfgR; leh{kk ds vUrxZRk mijksDRk v/;;uksa ls gesa irk pyrk gS fd fu”p; 

gh vkWuykbu f”k{k.k fo|kfFkZ;ksa ds fy, izHkkoiw.kZ ,oa ljy gS ysfdu vkeus lkeus dh d{kkvksa 

ds egRo dks de ugh vk¡dk tk ldrk gSA izLrqr v/;;u esa ;g crkrs dh dksf”k”k dh x;h g S 

fd fMftVy f”k{k.k ljy ,oa egRoiw.kZ gS ysfdu mUgh fo|kfFkZ;ksa ds fy, tks bu lk/kuksa dks 

lgt :Ik ls iz;ksx dj ldrs gSaA 

“kks/k fof/k %&  izLrqr v/;;u ds fo”ys’k.k ds vkyksd esa fofHkUu iqLrdsa] “kks/k Ik=] rFkk osclkbV 

Jksr esa izdkf”kr f}rh; v ¡kdM+kssa dk iz;ksx fd;k x;k gSA 

Hkkjr esa fMftVy f”k{kk %&  fMftVy f”k{kk ,d ,slh rduhd ;k v/;;u dh fof/k gS ftlesa 

f”k{kd ;k fo|kFkhZ oxZ fMftVy midj.kksa tSls & Vh0oh0] eksckbYk] dEI;wVj] VScysV] ySiVkWi] 

izkstsDVj] jsfM;ks vkfn ds ek/;e ls v/;;u djrs gSA ;g ,slh rduhd gS tks fdlh Hkh Nk= 

dks KkuktZu ds fy, ns”k&fons”k dgh ls Hkh tkudkjh izkIr djus esa lgk;rk djsxkA yksx ,slk 

Hkh ekurs gS fd Hkkjr esa fMftVy f”k{kk vkSj v/;;u dk Hkfo’; gSA ns”k ds fofHkUu {ks=ksaa esa f”k{kk 

iznku djus ds fy, Hkkjr ljdkj }kjk O;kid Jks=ksa rFkk pSuyksa dks fodflr rFkk ifjHkkf’kr 
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fd;k x;k gSA dksbZ Hkh O;fDr Hkkjr ljdkj }kjk “kq: fd;s x;s fMftVy bf.M;k vfHk;ku ds 

YkkHk] mn~ns”;ksa rFkk pqukSfr;ksa dks Hkh tku ldrs gSA2 

 

Source :- https://news.cgtn.com/news/2020-10-10/Overcoming-the-digital-divide-in-online-education 

mPp f”k{kk esa Hkkjr ljdkj dh igy %&  mPp f”k{kk {ks= esa Hkkjr ljdkj dh fMftVy igy 

dks dqN fuEu fcUnqvksa ls le> ldrs gSA 

➢ Lo;a (SWAYAM) :-  Lo;a ¼LVMh osCl vkWQ ,fDVo yfuZax QkWj ;ax ,Likbfjax ekbUM~l½ 

dks ekuo lek/ku fodkl ea=ky; ¼,e-,p-vkj-Mh½ }kjk 09 tqykbZ 2017 dks yk¡p fd;k x;k] 

bldk mn~ns”; yk[kksa fo|kfFkZ;ksa dks bZ yfuaZx dkslsZl ds vUrxZRk xq.koRrk iw.kZ f”k{kk dks 

eqgS;k djokuk gSA3 

➢ Lo;a izHkk %&  Lo;a izHkk Hkkjr ljdkj }kjk 07 tqykbZ 2017 dks yk¡p fd;k x;k FkkA ;g 

Mh-Vh-,p- pSuyksa dk ,d lewg gS tks iwjs lIrkg 24 ?k.Vs xq.koRrk iw.kZ “kSf{kd dk;ZØeksa dks 

Ýh fM”k Vhoh esa izlkfjr djrk gSA4 

➢ jk’Vªh; fMftVy iqLrdky; ¼,u-Mh-,y½ %&  lwpuk ,oa lapkj rduhd ¼,u-,e-bZ-vkj-lh-Vh-

½ ds rRoko/kku esa Hkkjrh; jk’Vªh; fMftVy ykbcszjh ¼,u-Mh-,y-vkbZ-½ ,e-,p-vkj-Mh- dh ,d 

ifj;kstuk gSA ftldk mn~ns”; Hkkjrh; ukxfjdksa dks fMftVy f”k{k.k lalk/ku eqgS;k djkuk 

gSA ftlesa ikB~; iqLrd] fuca/k] ohfM;ksa&vkfM;ks iqLrds] O;k[;ku] miU;kl vkfn f”k{k.k 

lkexzh “kkfey gSA5 

 Hkkjr ljdkj dh mijksDr igy ds vfrfjDr jk’Vªh; “kS{kf.kd fMikWftVjh ¼,u-,-Mh½] bZ 

“kks/k fla/kq ¼bZ-,l-,l-½] opqZvy ySCl] bZ ;a=] ,d f”k{kd dk;ZØe ls ckr djsa] bZ&vkpk;Z] bZ&dYi] 

,Q-vks-,l-,l-bZ-bZ] ¼f”k{kk esa eq¶r@fyoj vkSj vksiu lkslZ lkW¶Vos;j½] fon~oku] Liksdu 

V~;wVksfj;y] ckny] “kS{kf.kd] usVodZ dh oSf”od igy ¼MhvkbZ,,u½] jk’Vªh; laLFkkxr jSfdax <+k¡pk 

¼,u-vkbZ-vkj-,Q-½] lk{kkr % ,d ou LVkWi ,twds”ku iksVZy] fMftYkkWdj] “kks/k xaxks=h] opqZvy 

yfuZax] ,uok;juesaV] ,l-vks-,l- midj.k bZ ih th ikB”kkyk vkfn “kkfey gSA6 

Hkkjr esa fMftVy f”k{kk dh pqukSfr;k¡ %&  ns”k dk f”k{kk {ks= ,d ØkfUr ds nkSj ls xqtj jgk gS] 

ftldk iw.kZr% Js; rhoz xfr ls b.VjusV igq¡p rFkk de dher okys eksckby vkSj gkFk }kjk 

lapkfyr midj.kksa dh miyC/krk dks tkrk gSA lHkh dks vkxs fudyus dh gksM+ lh yxh gSA 
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loky ;g Hkh gS fd D;k Hkkjr ds lHkh fo|kFkhZ bl fMftVy rduhd dks mfpr :Ik ls Qk;nk 

mBkus esa l{ke gS vFkok ugha\ D;ksafd Hkkjr dks xk¡oksa dk ns”k dgk tkrk gS vkSj xk¡oksa esa vHkh 

Hkh cgqr lkjs rcds ,sls Hkh gS tks fMftVy bf.M;k dh igq¡p ls ckgj gSA ,sls fo|kfFkZ;ksa dk 

Hkfo’; ladVxzLr gks ldrk gSA bUgsa fuEu fcUnqvksa ls ns[k ldrs gSA 

⚫ dksfoM&19 egkekjh ls igys Hkkjr ds vf/kdka”k f”k{k.k laLFkkuksa dks fMftVy f”k{kk dk 

dksbZ fo”ks’k vuqHko ugh jgk ,sls f”k{k.k laLFkkuksa dks vkWuykbu f”k{k.k esa ykuk ,d cM+h 

pqukSrh gSA 

⚫ orZeku le; fMftVy bUÝkLVªDpj dh deh gS] cgqr lkjs fo|kfFkZ;ksa ds ikl fMftVy 

lk/kuksa dh deh gS ,sls esa mudk vkWuykbu d{kkvksa ls tqMuk ,oa cgqr cM+h leL;k gSA 

⚫ ns”k ds vf/kdka”k f”k{k.k rduhdh :Ik ls izf”kf{kr ugh gS] ,sls esa mudk vkWuykbu f”k{k.k 

dk;Z cgqr eqf”dy gSA 

⚫ ubZ f”k{kk uhfr ds rgr fo|kfFkZ;ksa dks {ks=h; Hkk’kkvksa esa f”k{k.k nsus dh O;koLFkk dh xbZ 

gS] ysfdu baVjusV esa lHkh Hkk’kkvksa esa v/;;u lkexzh feyuk eqf”dy gSA 

⚫ cgqr lkjs fo’k;ksa esa Nk=ksa dks O;kogkfjd f”k{kk dh t:jr gksrh gS tks fd dsoy 

vkWQykbu f”k{kk ls fn;k tk ldrk gSA vkWuykbu ls ughaA7 

fu’d’kZ ,oa lq>ko %& izLrqr “kks/k Ik= ds vUrxZr ge dg ldrs gS fd fu”p; gh Hkkjr dh 

fMftVy f”k{k.k rduhd ,d ØkfUr ds :Ik esa gS ftlds cgqr lkjs ykHk gSa vkSj vHkh bl {ks= 

esa tehuh Lrj gesa cgqr nwj rd tkuk gSA bl {ks= esa Hkkjr ljdkj dh gj igy ¼eksckby] 

VScysV] bZ&pSuy vkfn½ ljkguh; gSA ijUrq tks Nk= vkWuykbu f”k{kk dks xzg.k djus esa vleFkZ 

gS muds fy, fu%”kqYd vkWuykbu f”k{kk dh O;oLFkk dh vko”;drk gS rkfd dksbZ Hkh fo|kFkhZ 

f”k{kk ls oafpr u jgsA fMftVy f”k{kk cgqr vPNk ek/;e gSA tgk¡ fo|kfFkZ;ksa dks v/;;u djuk 

pkfg,A 

lUnHkZ %& 
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